
Die Digitalwerker

Ein Geschäftsbereich der PSD Bank RheinNeckarSaar eG

im Umfeld der Genossenschaftsbanken

Unser Weg zur Low-Code-Plattform Mendix
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Die Digitalwerker

Unsere Mission
Wir gestalten mit Ihnen zusammen Ihre Prozesse digital.

Unsere Kunden
Unsere Kunden sind Banken und Finanzdienstleister, insbesondere die 

Unternehmen des genossenschaftlichen FinanzVerbunds.

Unsere Partner
Wir bieten unsere Dienstleistung in enger Zusammenarbeit mit unserem 

Partnernetzwerk an. Unsere Partner sind führende Anbieter mit viel Erfahrung in der 

Finanzbranche.

Unsere Herkunft
Die Digitalwerker sind ein Geschäftsbereich der PSD Bank RheinNeckarSaar eG. 

Alle Leistungen, die wir anbieten, nutzen wir auch selbst in der Bank.
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Unsere Leistungen

Unsere Lösung

Die Digitalwerker sind ein Geschäftsbereich der PSD Bank RheinNeckarSaar eG. Alle Leistungen, die wir anbieten, nutzen wir 

auch selbst in der Bank und seit sechs Jahren am Markt und bieten Prozessdigitalisierung für Volksbanken 

Raiffeisenbanken sowie Spezialbanken aus dem genossenschaftlichen FinanzVerbund an.

Wir sind Certified Partner für die Digitalisierungsplattform JobRouter® und haben auf dieser Plattform in den letzten Jahren 

zahlreiche Service- und Management-Prozesse mit unseren Kunden digitalisiert.

Gemeinsam mit                                            können wir jetzt auch eine tolle Lösung für die Plattform           anbieten.

Beratung und Projektmanagement

Wir kennen die Herausforderungen des Bankgeschäfts und sprechen die Sprache Ihrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

In individuellen Workshops mit Ihren Projektmanagern und IT-Administratoren vermitteln wir das notwendige Know-How, um 

Ihr Projekt im Zeitplan abzuschließen und eigene, individuelle Workflows zu entwickeln. Ihre Administratoren werden in die 

Lage versetzt, das Customizing der von uns gelieferten Templates innerhalb kurzer Zeit selbst durchzuführen. 
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Unsere Leistungen

Workflow-Templates Out-of-the-Box

Mit unseren vorkonfigurierten Workflows erzielen Sie schnelle Projekterfolge – bisher für JobRouter®, ab jetzt auch für             

Gleichzeitig erhalten Sie mit diesen Workflow-Templates einen Werkzeugkasten, um mit den darin enthaltenen Funktionen 

neue, eigene Workflows in kurzer Zeit zu erstellen.

In unserem Paket sind die Workflows

- Posteingang - ad-hoc-Workflow - Nachrichtenmanagement

- Vorstandsbeschluss - Reisekostenabrechnung - Informationsmanagement

- Projektdokumente - Händlerdokumentation - Beschwerdemanagement

- Unterweisung Arbeitssicherheit - Erinnerungsautomatik

...und einige weitere mehr enthalten.

Unsere Lösung hält selbstverständlich die Anforderungen aus den MaRisk, den BAIT und den GoBD ein.
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Abgrenzung zum Kernbankverfahren

Kernbankverfahren
„Zuerst vorhandene Technik nutzen…“

Vorteile

– Workflow-Management für Kundenprozesse auf 

gutem Niveau

– volle Systemintegration zum juristischen Bestand

– Betrieb in der Verantwortung des Rechenzentrums

Herausforderungen

– wenig Automatisierung möglich

– Nutzung für Nicht-Kundenprozesse (Service- und 

Management-Prozesse) kaum möglich

– mobile Nutzung nur am Notebook über VPN-Tunnel 

möglich

Ursache: keine Web-Anwendung, Front-End aus 

unserer Sicht technisch nicht mehr zeitgemäß

Kunden-
prozesse

und einzelne
weitere 

Prozesse

interne 
Prozesse

(Service- und
Management-

prozesse)

HCL Notes
(zur Ablösung)

Dritt-
Anwendungen

api und Robotic Process Automation
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Status der Atruvia AG

Quelle: way2digitalwork Info-Webinar „Business Services“ 27./28.09.2023

kurzer Auszug
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Status der Atruvia AG

Quelle: way2digitalwork Info-Webinar „Business Services“ 27./28.09.2023

über diesen Bereich 

sprechen wir heute
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Status der Atruvia AG

Quelle: way2digitalwork Info-Webinar „Business Services“ 27./28.09.2023

Umfassende, aber 

auch anspruchsvolle 

Roadmap

Stand 15.12.2023

1.1 verschoben auf Q1/2024

2.1, 3.1 und 4.1 verschoben auf Q3/2024
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Status der Atruvia AG

Quelle: way2digitalwork Info-Webinar „Business Services“ 27./28.09.2023

Zeitpunkt und 

Umfang der Öffnung 

für weitere Banken 

noch offen.

Stand 15.12.2023

„Anfang 2024 mit zunächst einer Bank und 

dann mehreren Banken … und im Laufe des 

Jahres je nach Erfahrungen zu skalieren.“
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Ihr Weg zu Mendix

Unser Angebot

• Warten ist keine Lösung – starten Sie jetzt!

Unsere Lösung ist keine Konkurrenz zur Low-Code-Plattform der Atruvia.

Wir bauen die Überholspur, mit der Sie jetzt fit werden, um Ihre individuellen Notes-Anwendungen abzulösen.

• Gemeinsam mit                                            bieten wir eine                        -Lösung aus der Cloud, die Sie sofort nutzen 

können.

• Unsere bewährten Workflow-Templates werden wir auch auf die Mendix-Plattform portieren und dabei um tolle neue 

Funktionen erweitern.

• z.B. automatische Klassifizierung von Nachrichten mittels KI-Modellen der 
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Ihr Weg zu Mendix

Die Mehrwerte

• Sie nehmen jetzt die Überholspur auf dem Weg zum Atruvia-

• Mit unserer                         -Plattform aus der Cloud haben Sie vollen Zugriff auf alle Funktionen. 

• Die Apps auf unserer Plattform nutzen Ihre Mitarbeiter*innen selbstverständlich mit dem agree21Client.

• Ihre IT-Organisatoren lernen die neue Plattform kennen und können direkt in die produktive Nutzung einsteigen.

• Unsere Apps passen sich an Ihren Prozess an und dürfen uneingeschränkt individualisiert werden.

• Für die Templates fallen keine laufenden Kosten an. Für die Plattform bieten wir äußerst interessante Monatspreise.



Die Digitalwerker

Vielen Dank!

Die Digitalwerker
Ein Geschäftsbereich der PSD Bank RheinNeckarSaar eG

Deckerstraße 37-39 • 70372 Stuttgart

www.die-digitalwerker.de
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Demo: Nachrichtenmanagement
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Demo: Nachrichtenmanagement
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Demo: Nachrichtenmanagement
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Demo: Nachrichtenmanagement
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